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 6.0إصدار رقم: 

 

ع   م ت ج م ل ا ة  ي ا ق و و ة  ح ص ل ا ة  ر ا ز ة   –و د ح ت م ل ا ة  ي ب ر ع ل ا ت  را ا م لإ  ا
 

 2023يناير  5تاريخ آخر تحديث: 

 



 6.0 رقم  الإصدار -دليل المستخدم للمتقدمين  - والتقارير الطبية ات الإجاز تصديق 

1 | P a g e              M i n i s t r y  o f  H e a l t h  &  P r e v e n t i o n  –  U A E ©   
 

 جدول المحتوى 
 2 ..................................................................................................................... موجز  -استخدام الخدمة 

 2 ................................................................................................................ إنشاء حساب جديد   .1

 4 ......................................................................................................... تسجيل الدخول إلى النظام  .2

 6 ............................................................................................................................. الإجراءات  .3

 10 ...................................................................................................... إرسال/ تقديم الطلب  2.3 

 12 ................................................................................................................. دفع رسوم الطلب .4

 13 ........................................................................................................... طباعة شهادة التصديق .5

 14 ............................................................................................................ قائمة إمكانية الوصول  .6

 15 .................................................................................................. الخيارات والخصائص الشائعة .7

1.7    
 15 ......................................................................................................................... طلبات 

 16 ............................................................................................................... المرض   لائحة 2.7 

 17 ........................................................................................................................ التحقق 3.7

 18 ......................................................................................................... مستخدمي   المنشأة 4.7

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 6.0 رقم  الإصدار -دليل المستخدم للمتقدمين  - والتقارير الطبية ات الإجاز تصديق 

2 | P a g e              M i n i s t r y  o f  H e a l t h  &  P r e v e n t i o n  –  U A E ©   
 

 موجز -استخدام الخدمة 
 

 تحتاج إلى إنشاء حساب )تسجيل( إذا لم يكن لديك حساب.  .1

 يمكنك تسجيل الدخول إذا كان لديك حساب بالفعل .2

 والتقارير الطبية ثم عليك اختيار خدمة تصديق الإجازات  .3

 ثم تحديد إنشاء طلب تصديق جديد  .4

 تحرير طلب التصديق حفظ /  .5

 تقديم الطلبإرسال/  .6

 دفع رسوم الطلب  .7

 تقديم الطلب بعد استيفاء جميع الملاحظات إذا تم إعادة إرسالها إليكإرسال/ إعادة  .8

 طباعة شهادة التصديق إذا تمت الموافقة عليها .9

 عرض شهادة التحقق أو إظهارها لأي جهة تريد التحقق من خدمة التصديق   .10

 

 جديد إنشاء حساب  .1
ا )أي ليس لديك حساب(، 

ً
التسجيل وإنشاء حساب جديد حتى تتمكن من الوصول إلى خدمات ب قمإذا كنت مستخدمًا جديد

 وزارة الصحة ووقاية المجتمع. 

 تسجيل الدخول إلى النظام فانتقل إلى  ،وزارة الصحة ووقاية المجتمع إذا كنت بالفعل أحد مستخدمي موقع

 

 تسجيل جديد / تسجيل الدخول –إنشاء حساب جديد  #

1  
ا )أي ليس لديك حساب(مستخدم   كنتإذا  

 
 ب قم ،ا جديد

ا
 إنشاء حساب جديد أول

 لوزارة الصحة ووقاية المجتمع اذهب إلى الموقع الرسمي  -
 "تسجيل الدخول" على اضغط ،على الجانب الأيمن -
 " جديد تسجيلضغط على "ا، حساب بعد   ا ليس لديكمستخدمً  كنتاذا   -

2 

 



 6.0 رقم  الإصدار -دليل المستخدم للمتقدمين  - والتقارير الطبية ات الإجاز تصديق 

3 | P a g e              M i n i s t r y  o f  H e a l t h  &  P r e v e n t i o n  –  U A E ©   
 

 ع الخطوات المطلوبة واتب البياناتأدخل جميع  ،للتسجيل 3
 

   

 إنشاء حساب.  اضغط على - 4
بنجاح وإرسال بريد   البياناتبعد الانتهاء من خطوات التسجيل، سيظهر التنبيه التالى  لتأكيد حفظ جميع  -

  للتحقق 
وت   .التفعيل منإلكت 

 

 

  موقع وزارة الصحة  5
 

  الذي أدخلته عند التسجيل، ثم اضغط على الرابط لتفعيل حسابك ف
وت  انتقل إلى بريدك الإلكت 

 ووقاية المجتمع

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 الفاضل، السيد

 في الخدمات الإلكترونية لوزارة الصحة ووقاية المجتمع، يرجى فتح الرابط أدناه لتفعيل حسابك تسجيلكشكرًا على 

 رابط تفعيل الحساب

 

 مع أطيب التحيات،

 وزارة الصحة ووقاية المجتمع، الإمارات العربية المتحدة 

 

 تسجيل الدخول 

 إرسال بريد إلكتروني للتفعيلوبنجاح  البياناتتم حفظ 
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 تسجيل الدخول إلى النظام  .2
 

 تسجيل دخول المستخدم م

  حساب بالفعل  لديكإذا كان  1
 

 الخطوات التالية:  اتبعالوصول إلى خدمات وزارة الصحة ووقاية المجتمع،  وترغب ف
 

 لوزارة الصحةإلى الموقع الرسم   اذهب .1

 "الخدمات"ضغط على ا .2
يط البحث كتابة اسم الخدمةقم ببحث عن الخدمة المطلوبة أو ا .3   شر

 
   ف

 "الخدمة المطلوبة"اضغط على  .4

 نظام تصديق الإجازة المرضيةاخت   .5

  

 كما هو موضح أدناه  "الخدمة ابدأ "على اضغط  .6  2
ولكنك لم تقم بتسجيل الدخول من موقع وزارة الصحة ووقاية المجتمع  بالفعل  تم تسجيل دخولكإذا   .7

  
وت   الدخول.  أو ستظل مسجل هنا تسجيل الدخول من ب قم ،الإلكت 

   بعد. اذا لم يكن لديك حساب   جديد" تسجيل "علىاضغط  .8
 

 

 

 

 تصديق الإجازات والتقارير الطبية

 الخدمة  ابدأ 
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3 

 
 أدناه   كما هو موضح  ةالإجازة المرضية على الشاش  ، تظهر خدمة تصديقتسجيل الدخول عند   - 4

ة إلى  من البداية كدخولتسجيل ب قمتذا ، إهر هذه الشاشة بعد اختيار الخدمةتظ  - ، فسيتم نقلك مباشر
 صفحة الخدمة دون الحاجة إلى تسجيل الدخول مرة اخرى. 
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 الإجراءات .3
 

 الإجراءات  3

   اخت  أحد الإجراءات بناءا  
 من نظام التصديق  ترغب فيها على الخدمة المطلوبة الت 

  

 

 طلب جديد  -إنشاء طلب تصديق جديد 1. 3

 جديد  إنشاء طلب تصديق 1

 إنشاء طلب تصديق جديد   < -إنشاء طلب جديد من خلال الإجراءات  
قس

ُ
:  تتبعها عليك أن  ،صفحة المفتوحة إلى أقسامم الت تيب على النحو التالى   بالت 

 خرى مسجلة بالفعل(. أ المريض )لإدخال تفاصيل المريض الجديدة أو لتحديد   معلوماتقسم   . أ  
المريض الموجود ة   معلوماتلحفظ أو تحديث  " حفظ " اضغط علىالمريض ) معلوماتحفظ ل -1

ة إلى مرحلة  حتى يتم توجيهكأو" إرسال "  ،بالفعل(  . الإرسالمباشر
2-  

ً
 مريض جديد هنا من "إضافة مريض".  معلوماتا إضافة يمكنك أيض

 
 الإجازة المرضية(.  معلوماتالتصديق )لتحديد نوع التصديق وإدخال  معلومات قسم  . ب
ي  مستند المرفقة مع الطلب )يرجى إرفاق  المستندات -1 قبل   المطلوبالإجازة المرضية / التقرير الطتى

 تقديم الطلب(. 
 المستندونوع التصديق قبل تحميل  المستند يرجى تحديد نوع  -2
مرة   عادة التحميلإالموافقة وسيطلب  جهةمن قبل  ض الأوراقفسيتم رف، ا إذا لم يكن المرفق واضحً  -3

  أخرى. 
ي  )اضغط على حفظ تفاصيل الطلبل -4

 أسفل الصفحة(. "حفظ الطلب" ف 
ة ) لإرسال -5 ي أسفل الصفحة(.   "إرسال" اضغط علىالطلبات مباشر

 ف 
 

الإجازة المرضية أو   الصادرة عن المنشأة معلومات)اختياري( )لإدخال  المنشأة معلومات قسم  . ج
 .)  التقرير الطت  

ي )اضغط على  حفظ تفاصيل الطلبل -1
 الصفحة(.  أسفل"حفظ الطلب" ف 

ة ) لإرسال -2 ي أسفل الصفحة(.   "إرسال" اضغط علىالطلبات مباشر
 ف 
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 كل طلب تقدمت بالحصول عليه(   تاري    خ متابعةالطلب )يمكنك  تاري    خ قسم . د  
الخاصة بك مثل: الرقم لمدفوعات تفاصيل اب التواري    خ المتعلقةجميع ؛ يقوم بعرض المدفوعات تاري    خ . ه  

 وتاري    خ آخر تحديث. والمبلغ المدفوع وحالة الدفع  المرجع  

  

 

 أ 
 

  معلومات
 المريض
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 ب
 
 
 بيانات
 التصديق
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 ج
 

  معلومات
 المنشأة

 

 د
 تاري    خ الطلب 

 

 ه
 

 تاري    خ الدفع 

 

 

 

 لا توجد سجلات لعرضها 
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 تقديم الطلبإرسال/   2.3
 

 الطلب  تقديمإرسال/  3-2

  انتقل إلى صفحة  
 طلبات 

 
 

 . "حفظ الطلبتتعلق بمرحلة "أن جميع الإجراءات السابقة  يرجى معرفة  -
ي ب إلى " اذه  الطلب لتقديم" -

 المحفوظة.  طلباتكجميع ستظهر   طلباتى
 لتقديمه.  المراد  الطلبعن  قم بالبحث، أو المحفوظة كأي من طلبات لتقديم "تقديم الطلبضغط على" ا -

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

التقديم كما هو موضح في بعد  عليه تعديلال، لا يمكنك الطلب" " تقديم على الضغطبمجرد 

 .الشاشة أدناه

الطلب تقديم   العودة حفظ الطلب  



 6.0 رقم  الإصدار -دليل المستخدم للمتقدمين  - والتقارير الطبية ات الإجاز تصديق 

11 | P a g e              M i n i s t r y  o f  H e a l t h  &  P r e v e n t i o n  –  U A E ©   
 

 التقديم  /  الإرسالعملية    متابعة  -إحصائيات الطلبات  3.3

 الإرسالعملية  متابعة 3.3

 فتخط هذه الخطوة إلى خطوة الدفع.  ،منشأة طبية )مستخدم منشأة طبية( أيمن مستخدمي إذا كنت  - 
أي جزء  ،، الحالةرقم المرجعي ال) القوائم الاستدلالية باستخدام أي من، ابحث عن الطلب غير ذلكإن كنت  -

 من اسم المريض أو تاريخه(. 
 الطلباتإحصائيات للأسفل  مرر الصفحة الرئيسيةوحالاتها من جميع طلباتك متابعةيمكنك  أو  -

 

 
 

عيد أي طلبات "  -
ُ
 ، ستحتاج إلى إعادة تقديمها مرة أخرى. الطلب" مقدمإرسالها إلى  أ

 

 

  " باستخدام أي من رقم المرجع، تاري    خ الإصدار   ،تقديم الطلب إرسال/  بمجرد  -
  ،يمكنك البحث عنه من" طلبات 

 حالة الطلب. 

 بعد الموافقة. إلا تتم  لا الشهادةأن طباعة ب مع العلمالدفع والطباعة.  يمكنك متابعة إجراءاتكما  -
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 دفع رسوم الطلب .4
 

 دفع رسوم الطلب 4

 
 
 
 

 
  

  "، تظهر الشاشة الضغط علىبمجرد 
 أدناه كما هو موضح   إجراء الدفع لأي من طلباتك من " طلبات 

 

 
 
 
 

 " مقبولة" الدفع حالة تصبح ،الدفع الشخصية الخاصة بك بيانات إدخال بمجرد  ، بالنسبة لإجراء الدفع

 المنشأة   ن طلباتي  إدارة المرضى   التحقق   تصديق الإجازة المرضية )القديمة(   الطلبات الواردة    مستخدمي  
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 طباعة شهادة التصديق .5
 الدفع. على حالة الطلب بعد الموافقة يمكن طباعة شهادة التصديق بمجرد 

 شهادة التصديق طباعة 5

 المنشأة   ن طلباتي  إدارة المرضى   التحقق   تصديق الإجازة المرضية )القديمة(   الطلبات الواردة    مستخدمي  
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 إمكانية الوصولقائمة  .6
 

 قائمة إمكانية الوصول  العنص 

 عرض

الدفع  مطلوب  

الدفع  مطلوب  

الدفع  مطلوب  
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  ذلك تباين  كيمكن

 
المؤشر حركة و  وطوالخطالألوان الوصول إلى جميع إعدادات إمكانية الوصول بما ف

 ذلك   ، وغت  وصالنص  ومحاذاة

 

 الشائعة  والخصائصالخيارات  .7
 

 الشائعة والخصائصالخيارات  7

 من القائمة لفتح الصفحة المختارة اخيى  

 

 

 

 وصف الخيار الرمز 

 
 الرئيسية الصفحة

 الأسفل. الخدمة بإجراءات من بير  قائمة إجراء ختيار ؛ يمكنك االصفحة الأولية للخدمة

  
: يمكنك البحث عن طلبات  طلبات  ي طلب موجود  أي ، وإنشاء طلب تصديق جديد و تعديل المقدمةك طلتى

 بالفعل. 

ي أي   يمكنك- همأو البحث عن أشخاص  إضافة  إدارة المرض  
إضافة الأشخاص مرة واحدة فقط ثم اختيارهم ف 

ا لوقت 
ً
 طلب التصديق الجديد. وفق

 
 لهم.  الحصول يمكنك إضافة أكير من شخص إذا كنت تتقدم بطلب

نت لأي منظمة أو مؤسسة تتطلب  التحقق  التصديق  هذا التحقق من التصديق هو إثبات التصديق عيى الإنيى
نت(. إمكانية )  الوصول إليه عيى الإنيى

هم لمستخدمي المنشأة خاصية المنشاة مستخدمي    لهذه  الوصول  إمكانية للمستخدمير  العاديير   ولا يتيح ،دون غير
 . الخاصية

 

1.7   
 طلبات 

 

1   
 طلبات 

  إنشاء طلب جديد أو  يمكنك عرض طلبك الحالى  
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 المرض   ئحةلا  2.7
 

  المرض   بيانات إدارة 2

 بحث المريض 
 معلوماتبحث المريض لاستكمال أو تحديث ال -

ا  ←بحث" ال" ثم اضغط على ← " تصفية البحث على" اضغط - عرض  يتم ←اضغط على "عرض"وأخت  

.  أردت،إذا  المستنداتأو  معلوماتتحديث القم ب ،المعي   مريض لا تفاصيل  أو حفظها دون أي تغيت 
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 التحقق  3.7
 

 التحقق  3
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 المنشأة  مستخدمي    4.7
 

 المنشأة مستخدمي    4

 مستخدم اضافةمستندات من هنا،كما يمكن الالتحقق من  ف يمكن للمستخدمة، المنشأأصحاب من  ان المستخدمإذا ك 
   منشأة جديد

 

 

 

 


